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Dos supuestos previos subyacen al ana-
lisis a continuacién: uno, de hecho; otro,
de valor. La suposicion de hecho, histori-
ca, es que las principales y mas solidas
mejoras en la condicién humana, en la
liberacion respecto a limitaciones
impuestas por la naturaleza, han venido
de la mano del conocimiento, en particu-
lar de un saber cientifico, centrado en las
necesidades humanas; y han venido tam-
bién de la mano de sus extensiones prac-
ticas en forma de herramientas, técnicas,
tecnoldgicas. Sin ciencia y sin técnicas, los
“homo sapiens” de hoy, es decir, noso-
tros, seguiriamos viviendo en cavernas y
muriendo antes de los 30 afios. Una
segunda suposicién, consistente en un
juicio de valor, se inspira en el aserto de
Epicuro de que es “vana la ciencia que no
contribuye a aliviar algun dolor huma-
no”. En otras palabras, y enlazando
ambos supuestos: la ciencia, de hecho, ha
contribuido, como ninguna otra institu-
cion social, a algo, al bienestar humano, a
lo que —por principio de valor- esta lla-
mada a contribuir para no quedarse en
conocimiento vano.

Asi debia de suceder y asi ha sucedido
también en el &mbito de la atencion a las
personas con discapacidad: de su educa-
cién, de las condiciones sociales de su

existencia como individuos y como
grupo. La mayor parte de la mejora dife-
rencial en sus vidas con respecto al pasa-
do, incluso respecto a un pasado cercano,
de hace s6lo medio siglo, se ha debido a
resultados de investigacion y a avances
tecnoldgicos. No es posible aqui, ni tam-
poco necesario, trazar un arco muy dila-
tado en la retrospectiva histérica para
mostrarlo y para extraer de ello, en pros-
pectiva y en consecuencia, cudles son los
principales retos de futuro en el campo
de la educacién de estas personas. Un
formato muy simple, por tanto, rige la
presentacion que sigue, el de la clasica
triple consideracion: de dénde venimos,
dénde estamos, a donde nos encamina-
mos o podemos encaminarnos.

Como apropiado punto temporal de
partida para la mirada retrospectiva y
para realizar balance cabe tomar el dece-
nio de los aflos 70. En ese momento se
difunden en Europa unos nuevos y pro-
metedores principios, el de integracién y
el de normalizacién, preconizados por
pioneros, como Wolfensberger (1972) y
Bank-Mikkelsen (1991), muy influyentes
ambos en el posterior curso de la educa-
cién y condiciones sociolaborales de las
personas con discapacidad. Aunque no
traducidas al castellano sus principales
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obras, alcanzaron gran difusién dichos
principios gracias a articulos, sea suyos, o
bien acerca de ellos, sobre todo, en la
revista Siglo Cero (Roeher, 1977,
Wolfensberger, 1986). Tuvieron, ademas,
amplia acogida en Espaia al calor de las
extraordinarias expectativas de cambio
social entonces existentes: algunas, uto-
picas o casi, derivadas de las amplias
esperanzas despertadas en torno al agi-
tado afio 1968, todavia reciente; otras, en
Espafia, realistas y pragmaticas, asociadas
a un periodo de transicién politica, que
cifraba en la democracia la solucién de
los problemas sociales mas acuciantes.

El principio de integracion, valido en
todos los espacios sociales, y no sélo en el
escolar y el laboral, se opone a cualquier
clase de marginacién o discriminaciéon
que puedan sufrir las personas con disca-
pacidad. Por “normalizacién”, a su vez,
se entendia el uso de los medios lo mas
normales posibles —“normales” desde
una perspectiva cultural- en orden a esta-
blecer y/o mantener comportamientos y
caracteristicas personales que sean asi-
mismo, y de hecho, lo mas normales posi-
ble, y todo ello en referencia a una nor-
malidad no sélo en el qué sino también
en el cdmo.

Los principios de integracion y normali-
zacion habian sido propuestos de manera
especifica para lo que entonces se deno-
minaba “deficiencia” o “retraso” mental,
pero eran fecundos asimismo para otros
tipos de discapacidad. Para los afios 70,
en Espafa y en otros paises, pueden
darse por adquiridas algunas conviccio-
nes. Frente al antiguo prejuicio de que las
personas con limitaciones mentales gra-
ves no eran, en rigor, sujeto de educa-
cion, solamente de adiestramiento, de
instruccion, ahora se les considera educa-
bles en sentido propio, al igual que lo son
las personas con discapacidad sensorial.
Frente a planteamientos rancios, que

contemplaban la atencién a las personas
con discapacidad bajo el prisma de la
caridad religiosa y de las obras de miseri-
cordia, ahora se la reivindica como obje-
to de justicia y de derechos sociales. La
pedagogia, la didactica, la instrumenta-
cién educativa que por ese momento
comienzan a introducirse en la educaciéon
especial obedecen, ademas, a un criterio
de gran generalidad, el de que la buena
voluntad sola o el amor solo no bastan
para educar. Hacen falta, ademas, los
medios, las técnicas, la profesionalidad;
es preciso un “saber hacer” educativo.

En el periodo de la transicién politi-
ca espanola, el plano de mayor insisten-
cia en la accién relativa a personas con
discapacidad fue el politico. Algo antes
de las elecciones del 15 de junio de 1977,
representantes de diferentes fuerzas
politicas, las que iban a ocupar practica-
mente todo el arco parlamentario tras el
paso por las urnas, asi como de sindicatos
y de movimientos ciudadanos, firmaron
un “Documento para una alternativa
democratica” en materia de discapaci-
dad. Algunos afos después, un mes antes
de otras elecciones, las del 28 de octubre
de 1982, que otorgarian mayoria absolu-
ta al Partido Socialista, el Consejo
Nacional de Minusvalidos redactaba un
"Manifiesto”, que envio a los lideres poli-
ticos y a los medios de comunicacion, y en
el cual se insistia en el desarrollo y aplica-
cion de la Ley de Integracién de
Minusvalidos, y en la potenciacion del
Real Patronato de Educacion y Atencion
de Deficientes. Estas dos reivindicaciones
se referian precisamente a las medidas
mas importantes de la Administracion en
los ultimos cinco afos: la citada Ley, de
abril de 1982, y la creacién del Real
Patronato en 1978. En ese quinquenio,
por otro lado, se elabora y lentamente
entra en marcha el Plan Nacional de
Educacion Especial, que como principios
rectores en ella establece los principios



de normalizacion, integracién, sectoriza-
ciéon e individualizacion.

Desde el punto de vista de la atencién
a las personas con discapacidad, ese
periodo de la transicién podria conside-
rarse como una etapa “civico-moral”. Por
entonces no se desconocen los aspectos
cientificos y técnicos de esa atencidn;
pero el énfasis recae en la conciencia
social del problema, el cambio de actitu-
des en la sociedad, los derechos de esas
personas y los cambios legislativos -y de
prestaciones sociales- necesarios para
atenderlas. Contemplada a cuarenta afios
de distancia, la linea editorial de una
revista como Voces, seguramente la mas
reivindicativa en esa etapa, en afos toda-
via inmediatos a 1968, respondia a hacer-
se portavoz de una cultura “de manifies-
to"”, de un movimiento —en favor de per-
sonas con discapacidad- que parecia
recién salido de la barricada. Pero los
manifiestos solos no bastan y la politica
sola o la conciencia social tampoco bas-
tan.

cumbios producidos m m m

El mundo de la discapacidad es muy
ancho y variado, tanto que se diria dispar,
y no solo por el distinto grado de limita-
cién en cada caso o por la eventual con-
currencia de varias discapacidades. Por de
pronto, abarca tres areas que ni siquiera
ellas mismas son internamente unitarias,
sino heterdclitas: las discapacidades inte-
lectuales, las sensoriales, las fisico-motri-
ces. Principalmente en estas ultimas exis-
ten dos grupos bien diferenciados, segun
sean congénitas o resultantes de alguna
enfermedad o lesion: diferencia asimismo
pertinente en las discapacidades senso-
riales. Por otra parte, también en éstas,
aunque con otro criterio, se distinguen
dos grupos, segun se halle afectada la
audicién o la visién, con consecuencias y
dificultades diferentes en la comunica-

ciony la educacion. En el &mbito educati-
vo y en el aprendizaje, la discapacidad
intelectual sirve de prototipo y de banco
de pruebas para todas las demas en el
siguiente sentido: las personas con esa
discapacidad experimentan especial difi-
cultad para transferir, para generalizar y
discriminar, actividades que constituyen
la sustancia de la experiencia de apren-
der y, por tanto, de la tarea de ensefar.
Sin riesgo de equivocarse, cabe asegurar:
aquello que funcione en personas con
esta discapacidad funcionara, no menos,
en cualesquiera otros sujetos de educa-
cion. Las discapacidades sensoriales, por
su parte, valen de prototipo en otro
aspecto. Puesto que es a través de los sen-
tidos como se recibe la informacion y la
comunicacion, también la de naturaleza
educativa, cualesquiera mejoras en el
acceso a la informacion y a los canales de
comunicacion en personas con discapaci-
dad sensorial podran redundar igualmen-
te en otros educandos.

Aun acotando mucho el campo y
tomando una sola categoria o subgrupo
de discapacidades, la revisién de la inves-
tigacién de ciencia y de tecnologia, el
sefialamiento de retos de futuro en cual-
quiera de ellas, o en algun sector de ellas,
daria materia suficiente no ya para una
conferencia o un articulo, sino para un
curso académico completo, para un grue-
so volumen y/o para una investigacion de
doctorado. Querer abarcarlas en comun,
y en una breve exposicion, es no ya, en si
mismo, un reto, sino acaso una frivolidad.
En la expectativa, sin embargo, de que no
resulte frivolo, sino ilustrador acometer
tal propdsito, éstas son algunas lineas de
lo que en educacién ha sucedido, desde
luego en Espaifa, pero no sélo en este
pais:

1. Un primer hecho y cambio significati-
vo ha estado en el propio cambio de
Iéxico en los términos utilizados. Las
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palabras para designar a las personas
contempladas —tales como “invalido”
o “deficiente”- estaban sufriendo una
fuerte erosion o, mas bien, degrada-
cion semantica; estaban pasando de la
denotacién descriptiva —ademas, ina-
propiada- a la connotacién despecti-
va, por no decir al insulto. En el
momento actual, el término politica-
mente correcto es “discapacidad”. No
es una voz como para despertar entu-
siasmo y puede en el futuro sufrir un
deslizamiento semantico semejante al
de las designaciones precedentes.
Pero lo crucial esta no tanto en una
palabra u otra, cuanto en no sustanti-
var la limitaciéon, no decir “minusvali-
dos” o “deficientes”, y ni siquiera
“discapacitados”, como si esto solo les
definiera, sino sefalarles ante todo
como personas, “personas con disca-
pacidad”, de modo que la discapaci-
dad se menciona después de resaltar
su valor y capacidad como personas,
aunque con tal o cual circunstancia
limitadora.

Mas importante aun que el cambio
Iéxico, fue el paso de una perspectiva
intrapersonal en la definicion de la
discapacidad a un enfoque interacti-
vo, donde la discapacidad se define en
relacion a los recursos sociales, en par-
ticular a la educacion. Es el enfoque
de las necesidades educativas especia-
les. No se toma a ciertos ninos como
poco inteligentes o deficientes, sino
como necesitados de una especifica
atencién y estrategia educativa. En
esta materia fue decisivo el “Informe
Warnock”, realizado en el Reino
Unido y llamado asi por el nombre de
quien coordin6é el grupo redactor
(Warnock, 1989, 1990). En el enfoque
de necesidades educativas especiales,
la educacion es un bien al que todos
tienen derecho, ningun nifio ha de ser
considerado ineducable, y los fines

ultimos de la educacién son los mis-
mos para todos, independientemente
de las capacidades

En los afios 80 y 90, se va acabando la
educacion segregada, pero asimismo,
y a la vez, pierden vigencia y perti-
nencia los principios de normalizacion
e integracion. Estos empiezan a consi-
derarse satisfechos, llevados a la prac-
tica o, al menos, reconocidos en las
leyes, mientras, por otro lado, apare-
cen insuficientes; y se comprende por
qué: proponer integracidon presupone
que esta ya constituida la sociedad o
la escuela sin algunos que debieran
formar parte de ella. Por eso, el térmi-
no empieza a ser reemplazado por el
de “inclusion”; y en vez de hablar de
escuela integradora se habla de escue-
la inclusiva, escuela de todos
(Ainscow, 2001). Realmente, también
en esto lo de menos son las palabras.
Lo que importan son las realidades, lo
que se halla en juego; y es esto: no se
trata de integrar en —o de reintegrar
a- una institucién o un grupo ya cons-
tituido sin ellos; se trata de que desde
el principio la colectividad los incluya.
Ahora se supone y se exige que no
exista ningun gesto previo margina-
dor que luego necesite ser subsanado
en un gesto de signo opuesto, reinte-
grador.

Igualmente, y no menos, el principio
de normalizacién empieza a verse
superado, trascendido; y no ya sélo
por lo problematico de la nocidn
misma de “normalidad”, sino porque
al proyecto de homogeneizacién le
sucede un proyecto diferente, el de
diversidad: atender, tratar, cultivar,
fomentar lo diverso. Durante un par
de decenios, en torno a los afios 60, se
habia creido que la escuela era capaz
de nivelar desigualdades procedentes
del medio social. Se confiaba incluso



en que ella, mejor que cualquier otra
institucion, podria actuar de modo
revolucionario, contribuyendo a abo-
lir las diferencias de clase socioeconé-
mica. La historia posterior ha eviden-
ciado, sin embargo, que la escuela,
desde luego, no funciona de ascensor
o de nivelador social. Ella, por si sola,
es incapaz de contrarrestar las desi-
gualdades sociales, solo, si acaso, de
paliarlas. La escuela no consigue tam-
poco que una persona con discapaci-
dad intelectual alcance las mismas
metas didacticas que el resto de sus
companferos. También aqui se impone
un realismo un tanto resignado, que
no deberia mudarse en frustracion.
Por otra parte, una aceptacion realista
no deja de tener sus riesgos: el princi-
pal, el de renunciar a metas que hace
cuarenta afos se juzgaban posibles.
Pero la diversidad es, ella misma, muy
diversa; y un realismo elemental obli-
ga a reconocer que no siempre lo
diverso, como tal, es deseable. No
todas las diversidades son iguales: no
todas son horizontales, como entre
hombre y mujer, o entre personas de
distinto color de piel; y no a todas, por
tanto, hay que cultivarlas por igual.

Era razonable que la integracién de
alumnos con necesidades educativas
especiales comenzara por las etapas
obligatorias de la ensefianza.
Posteriormente, y a medida que los
ninos crecian, habia que plantearse
también el paso a otras etapas educa-
tivas, al Bachillerato, a la Formacién
Profesional, a la Universidad. En los
ultimos anos, los Institutos de
Secundaria y las Facultades universita-
rias han mejorado notablemente la
accesibilidad fisica de sus edificios y
asimismo el repertorio de recursos
didacticos para esas personas. A veces
disponen de personal auxiliar cualifi-
cado, en especial, para estudiantes

con dificultades de audicion: traducto-
res del lenguaje oral al de signos para
que alumnos sordos puedan seguir las
clases. En la actualidad no es ya infre-
cuente que personas con discapacidad
cursen estudios universitarios
(Alcantud, Avila y Asensi, 2000). En el
recorrido desde la ensefianza obliga-
toria hasta culminar una licenciatura
en la Universidad ha habido incluso
algun caso de estudiante con sindro-
me de Down, el del malaguefio Pablo
Pineda, quizd instrumentalizado por
los medios y convertido, al propio
tiempo, en fendmeno mediatico.

En los ultimos decenios, ha cambiado
el modelo tedrico de base y asimismo
la tecnologia educativa. En afos 60,
dominaba el conductismo, tanto en la
teoria psicolégica como en aplicacio-
nes pedagdgicas. Para el conductismo,
toda conducta es aprendida; y, por
tanto, toda conducta puede ser ins-
taurada mediante los procedimientos
adecuados, con independencia de las
capacidades previas. Un articulo pio-
nero de Bijou (1966) habia creado
extraordinaria confianza en las técni-
cas de modificacién de conducta, que
rapidamente se difunden (Kauffmany
Snell, 1986). La irrupcién del conduc-
tismo supuso la aceptacién acritica del
dogma de que presuntamente todo
comportamiento podia ser subsanado,
corregido, complementado. Llegé a
cundir un sentimiento educativo en
extremo optimista, basado en la
potencia de los métodos conductistas
de modificacién del comportamiento:
refuerzo, incentivo, moldeamiento,
“prompting”, gquia, etcétera. Eso
generd grandes expectativas también
en educadores que no adherian al
conductismo. No hace falta decir que
las expectativas de entonces han que-
dado muy rebajadas y frustradas. Por
otro lado, y en consonancia con la
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evolucién de la Psicologia, cada vez
mas orientada a procesos cognitivos,
han aparecido nuevas estrategias
pedagédgicas: de una pedagogia con-
ductista, que apenas necesitaba de
herramientas, se ha pasado a una
pedagogia con intensa aplicacién de
medios audiovisuales e informaticos.

Como cambio decisivo y positivo, hay
que valorar que la educacion, la inter-
vencion en general, estd cada vez mas
y mas fundada en investigaciéon. Antes
de 1970, la investigacién en Espafa,
aunque no ausente del todo era muy
escasa. En 1969 se celebran las
Jornadas Técnicas de Estudio sobre
Problemas de Subnormales, que a su
modo, con fuerte sesgo politico, pro-
gramaron y publicaron algunas
ponencias con enfoque y valor de
ciencia. A principios de los 80, el SIIS,
con sede en Donostia/San Sebastian y
luego también en Madrid, toma anua-
rios de finales de los 60 para abrir una
serie editorial de Investigacién
Internacional (Guskin y Spicker, 1968 /
1981). Para estos aios, por otra parte,
se halla ya en marcha la investigacién
autoctona. Testimonio de ello, en el
orden de las instituciones publicas, el
CIDE, que, en sus funciones de centro
oficial, estatal, de investigacion edu-
cativa, ha desempefado un notable
papel subvencionando numerosos
estudios en materia de discapacidad.
A lo largo de varios afios no s6lo en
numero se han incrementado los estu-
dios, también en calidad, como desta-
caba ya hace tiempo una revisién con
balance de los mismos (Jurado vy
Sanahuja, 1997).

Se produce una compenetracién entre
distintas actividades pertinentes,
antes aisladas, en especial entre inves-
tigacién y evaluacion. A esta ultima se
le pide ahora igual rigor cientifico que

a cualquier investigacién. Proliferan,
pues, los estudios de investigaciéon
evaluativa, que abordan conjunta-
mente lo uno y lo otro, sin distinguir
entre investigar y evaluar. Esta ultima,
por otro lado, lo es no sélo de resulta-
dos, sino también de procesos y, preci-
samente entonces, evaluacion conti-
nua. Se instaura el principio de “nin-
guna evaluacién sin intervencion”; y a
la reciproca: “ninguna intervencion
sin evaluacion”. En coherencia con
ello, la evaluacién de personas se com-
pleta con la de programas (Esteve,
Godoy, Rodriguez-Naranjo y Fierro,
1993), lo cual es muy conforme con
considerar a las personas con discapa-
cidad no en posicion aislada, sino en el
contexto de los programas en que se
hallan insertas. La evaluacién llega asi
al contexto escolar y a sus elementos
constituyentes: curriculo, adaptacio-
nes curriculares, recursos didacticos,
programas.

Las novedades mencionadas configu-
ran realmente un cambio de paradigma,
como ha sefialado (Verdugo, 1994, 1996),
tanto en discapacidad mental, como en
otras discapacidades. El cambio, ademas,
no ha sido sélo en los conceptos o en los
modelos tedricos; también se ha produci-
do en las practicas. Dentro de ellas, a su
vez, resalta, con caracter estelar, la aso-
ciada al extraordinario desarrollo de las
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion. Fue, primero, la introduc-
cion de medios audiovisuales; y ha sido
luego, y sobre todo, la de programas en
entorno informatico: la ensefianza asisti-
da mediante ordenador.

tecnoloyius de lu informaucion vy lu
comunicucion m m m

Son variadas las tecnologias de ayuda
("assistive techonology”): de értesis y
protesis, tecnologias para la movilidad,



adaptaciones en vehiculos de motor, en
maquinas, en instrumentos. Sin ignorar el
valor de otras tecnologias para la movili-
dad de personas con discapacidad y para
la adaptacion de maquinas e instrumen-
tos en orden a su calidad de vida, segura-
mente lo que mas cuenta en su desarrollo
y realizacibn como personas son las tec-
nologias  especificas -alternativas,
aumentativas, complementarias- de acce-
so a la informacién en discapacidad visual
y auditiva y de instrumentos de comuni-
cacion activa en toda clase de discapaci-
dad (Howell, 1997). Son tecnologias
directamente relevantes para la educa-
cién y asimismo para la comunicacién. Las
tecnologias audiovisuales forman parte
de las de informaciéon y comunicacién.
Todas ellas pueden y suelen ser indispen-
sables en orden a educar y a aprender.
Educacion y comunicacién se acercan
hasta el extremo de que algunos autores
funden ambas actividades en una sola:
“edu-comunicacion” (Rodriguez-Fuentes,
2007).

Estas tecnologias han cambiado pro-
fundamente el panorama educativo,
didactico, de instruccién en personas con
discapacidad. En los aios 70, se desarrolla-
ban programas con lapiz y papel, asi como
de reconocimiento y manipulacién de
objetos, con finalidad ordenadora, organi-
zadora (asi, Gonzalez Mas, 1978). Por esos
anos, sin embargo, estaban ya incorpora-
dos a la educacion los medios audiovisua-
les, que se habian ido introduciendo len-
tamente: como innovacién permanente y
creciente, sin sobresaltos. Mas rapida ha
sido luego la incorporacion del ordenador
y de la informéatica, plenamente estableci-
da en el decenio de los 90, con caracteris-
ticas, fines y medios especificos para cada
discapacidad, y hoy con amplia bibliogra-
fia pertinente (Bahr, 1991; Fonoll, 1998;
Margalit y Weisel, 1990; Rodriguez, 1998;
Sanchez, 2004; Sanchez-Montoya, 1997;
Sancho y otros, 2001).

Actualmente el instrumento mas
importante de las tecnologias de infor-
maciéon y comunicacion lo constituye el
ordenador, aunque éste enlaza con las
demas tecnologias. En él esta lo mas
reciente y también seguramente lo mas
prometedor tanto en los programas edu-
cativos como en el desafio para la investi-
gacién. El medio informatico proporcio-
na informacién, conocimiento. Pero, ade-
mas, es un medio de comunicacion: sirve
para comunicarse virtualmente con per-
sonas reales; pero, por otro lado, la pro-
pia interaccion con el ordenador consti-
tuye ya una forma de comunicacién con
el entorno.

Las tecnologias amplian las posibilida-
des de comunicacion. Conviene observar,
sin embargo, que ni son de acceso facil e
inmediato para algunas personas con dis-
capacidad, ni todas ellas de hecho las uti-
lizan. El potencial comunicativo y educa-
tivo del entorno informatico no siempre
es aprovechado. Sobre la utilizacién efec-
tiva del ordenador, el Informe de 2004 de
la Fundacion Auna la sefala como fre-
cuente o muy frecuente en mas de un 80
% en personas con discapacidad sea fisica
o visual, alrededor del 60 por ciento en
las afectadas de discapacidad auditiva, y
s6lo un 45 en la discapacidad psiquica
(Fundacion Auna, 2004). En otro orden,
el de personas con discapacidad que utili-
zan nuevas tecnologias en su trabajo, tra-
bajan con ordenador o con nuevas tecno-
logias un 26 % de personas con discapa-
cidad fisica, un 15 % con sensorial, y
menos del 3 % con discapacidad psiquica
(Zato, 2004). Estas ultimas personas son
las que quedan mas al margen de las nue-
vas tecnologias.

Asi, pues, entre la posibilidad y la utili-
zacion efectiva hay un paso intermedio,
mediador, que ha dado lugar a un nuevo
concepto-estrella en esta materia, el de:
accesibilidad: acceso al ordenador, al
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hardware y al software informéatico
(CERMI, 2006; Martin, 2003). Con ello se
produce una novedad en el plano mismo
de los principios basicos que rigen la edu-
cacion. Hasta casi ayer habia unos proble-
mas frente a los cuales se enarbolaban
principios de integracion y normaliza-
cion: habia que integrar y normalizar a
las personas con discapacidad. Hoy esos
mismos principios se han convertido en
otro, el de accesibilidad, relativo al acce-
so no ya al espacio fisico de la escuela,
sino a los medios didacticos y, en particu-
lar, a las nuevas tecnologias (Zato, 2004).
Y hay una doble vertiente en esa accesi-
bilidad: a los propios instrumentos, al
ordenador; a través de estos, a la infor-
macioén, al curriculo, a la educacion.

Los problemas de acceso al entorno
informatico son distintos segun la disca-
pacidad. Las personas con limitaciones
motrices encuentran dificultades en los
dispositivos de entrada de interfaz; los
sensoriales en los de salida. Unas y otras
necesitan periféricos alternativos. Ahora
bien, en personas con estas discapacida-
des, una vez asegurada la comunicacién
o interaccion con el sistema informatico,
se hallan en pleno y normalizado entor-
no educativo: su aprendizaje procede
como el de cualquier otro estudiante o
aprendiz. Es diferente el caso de las per-
sonas con discapacidad psiquica, las cua-
les encuentran su escollo en la compleji-
dad cognitiva inherente a cualquier pro-
grama informatico. La tecnologia infor-
matica no basta para ellas. Ahi resulta
obligado recurrir de manera complemen-
taria a técnicas muy simples, derivadas de
principios semejantes al de los programas
tradicionales, tales como el desglosado
de tareas complejas, el aprendizaje paso
a paso y el refuerzo inmediato de cada
logro adquirido. En estas personas, ade-
mas, y por otra parte, permanecen las
dificultades mas generalizadas de apren-
dizaje, pese a los recursos tecnoldgicos; y

es en ellas donde se pone a prueba, mas
que en otras discapacidades el potencial
educativo de las nuevas tecnologias.

Ejemplo interesante de programa
informatico para personas con discapaci-
dad intelectual es el Sistema de
Formacion “Bit”, fruto de una colabora-
cion entre la Fundacién Sindrome de
Down de Madrid, Fundacién Auna y
Universidad Carlos Ill: www.proyecto-
bit.org (puede verse asimismo en Pérez y
Sanchez, 2002). Este proyecto, a su vez, y
como cabe pedir a cualquier programa
de esta naturaleza, tiene un soporte teo-
rico. Se desarrolla en el marco de un
modelo CAIT, iniciales que valen para:
constructivo, autorregulado, interactivo,
tecnolégico (Beltran y Pérez, 2003). Su
contenido es contribuir a aprendizajes de
-y con- herramientas informaticas, desa-
rrollo de materiales didacticos disponi-
bles en Internet, Utiles para profesores,
para formacion de formadores, y para
alumnos con discapacidad intelectual,
que pueden aprender de forma directa.

Una reciente tesis doctoral (Valverde-
Montesino, 2006) ha examinado los cam-
bios obtenidos gracias a ese programa en
98 personas con discapacidad psiquica, la
mayoria de ellas con sindrome de Down.
La revision bibliografica registra en la
literatura mejoras significativas en distin-
tos campos: aprendizaje de colores, figu-
ras geométricas, conceptos espaciales,
resoluciéon de problemas aritméticos, lec-
toescritura, habilidades cognitivas y
sociales en general, autonomia, autoesti-
ma, reflexividad, atenciéon voluntaria,
consciente, comprensién de situaciones
conflictivas (paginas 115-121). En el estu-
dio, en cambio, no son muy alentadores.
Se dan algunas mejoras muy localizadas
en percepcion de relaciones espaciales,
en discriminacion figura-fondo, pero
apenas se dan en habilidades cognitivas
generalizadas (véanse conclusiones en



paginas 327-330). Esos exiguos resultados
ponen de relieve que la discapacidad
intelectual sigue siendo el ambito mas
dificil en la intervencion educativa.

desufios pura |u investigucion vy
purd lu techologic m m m

El examen de la situacion presente y
pasada permite abordar los retos de futu-
ro, unos retos, tareas por delante, que
son también expectativas, algunas de
ellas, por otra parte, ya en marcha, en
proceso, y que no debieran quedar para-
lizadas o demoradas.

Desde los confesados supuestos de par-
tida de las presentes reflexiones, el pri-
mer reto sigue siendo, obviamente, el de
la investigacién: apostar por ella, prose-
guirla, ahondar en ella, consolidarla.
Otorgarle esta prioridad no obedece a un
optimismo cientifico ingenuo e infunda-
do, cual si la ciencia fuera capaz de arre-
glarnos la vida en todos sus problemas. Ni
la ciencia ni la técnica lo solucionan todo.
Sin embargo, sin optimismo gratuito
alguno, de la investigacién -y de la tec-
nologia de ella derivada o a ella asocia-
da- cabe seguramente aguardar, a la
larga, bastante mas que de la politica.
Cabe esperarlo y augurarlo asi para el
futuro, al igual que ha sucedido en el
pasado. Verdad es que la investigacion
misma no es tan libre como suele presu-
mirse de la propia politica: se halla condi-
cionada por ésta, la cual, a su vez, no
siempre opera al servicio de la sociedad.
La politica, ademas, se halla mediatizada
a menudo por intereses econdémicos,
éstos, desde luego, rara vez humanita-
rios. Sin demagogia alguna cabe sefalar,
por ejemplo, que con el presupuesto del
acelerador de particulas recién instalado
(septiembre 2008) en Ginebra podrian
producirse farmacos suficientes para
abastecer hasta la ultima aldea en las
regiones mas pobres del planeta. La eco-

nomia y la politica rigen mucho en qué
direccién se procede a investigar, sea con
fondos publicos, sea con inversion
empresarial. Aun asi, aun con todos esos
condicionamientos, ciencia y tecnologia,
en su transmisién a todos los estratos y
colectivos sociales, pueden conseguir la
mejor democratizacién -la mas sélida y
duradera- de la humanidad. La ciencia es
lenta, pero segura: no retrocede nunca
en sus logros.

En el campo de las discapacidades, y en
particular de la educacién de personas
discapacitadas, sigue habiendo muchos
"agujeros negros”, y no pequefos, de
desconocimiento. La ciencia actual conti-
nua siendo conocimiento de islotes en
medio de un océano muy desconocido.
Lo mas turbador, a la par que esperanza-
dor, frente a esos vacios es que ni siquie-
ra resulta posible imaginarlos, sélo pre-
sentir su existencia. En esto difiere mucho
la conciencia cientifica actual de la de un
siglo atras. Por entonces se creia que la
ciencia habia trazado casi por completo
el mapa de la realidad, del universo. “Las
futuras verdades de la Fisica —decia en
1894 Albert Michelson, luego, en 1907,
Premio Nobel- habra que buscarlas en la
sexta cifra de los decimales”. Fue una
prediccién desmentida mas tarde por los
hechos, por la evolucién de la ciencia. Ha
quedado desmentida en la Fisica y toda-
via mas en las ciencias bioldgicas, tan
relevantes, todas ellas, para el mundo de
la discapacidad y de las aplicaciones capa-
ces de mejorar las condiciones de vida de
las personas discapacitadas. El progreso
en la investigacion en biologia -y siguien-
do con la imagen recién recogida- no ha
quedado cifrado en meros decimales de
exactitud ultima, sino en numeros ente-
ros, en lo mas grueso de los conocimien-
tos: en disciplinas y en tecnologias tan
novedosas como la terapia celular, la
medicina regenerativa, la nanomedicina,
la biotecnologia en general. La propia

Alfredo Fierro

Revistu Espunolu sobre Discupucidud Infelectuul
Vol 40 (1), NUm. 229, 2009 Pdy. 79 u pdy. 93

SIGLO



refos en investigacion y tecnologia educativas en el dmbito de las discapacidades

Revistu Espunolu sobre Discupucidud Infelectuul
Vol 40 (1), NUm. 229, 2009 Pdy. 79 u pdy. 93

SIGLO

neurociencia, aun con todos sus especta-
culares progresos, se halla todavia en
los comienzos. Los investigadores en ella
-dicho sea en términos cuantitativos-
reconocen comprender apenas un 15 6
20 por ciento del cerebro y esperan en el
transcurso de este siglo llegar a compren-
der, si no el 100 por cien, la totalidad, si un
95 por ciento de esa totalidad (dicho sea
esto Ultimo también para dejar un resto y
asidero a los entusiastas del misterio).

El reto es, pues, colmatar los vacios y
agujeros de desconocimiento. Y en ello
no habrad que quedarse en la ciencia e
investigacion directamente practica o
aplicada. Incluso cuando se dan urgencias
en esta ultima, hay que reivindicar la
investigacién basica, que es o suele ser
puntera en los descubrimientos verdade-
ramente grandes e influyentes a la larga.
En la actualidad se estéd acortando mucho
el tiempo de demora entre los hallazgos
iniciales basicos y sus aplicaciones practi-
cas. Ha dejado, ademas, de ser tajante o
neta la distincién entre el descubrir y el
aplicar. En todo caso, habria de haber un
equilibrio bien sopesado en las politicas
de apoyo econdmico a una y otra clase de
investigacion. El matematico britanico
lan Stewart decia que “una inversion de
mil millones de dolares en matematicas
transformaria la existencia de la humani-
dad mas que la misma suma en un acele-
rador de particulas o un enésimo ejercicio
en una colecciéon de sellos biologicos”
(cita por Javier Sampedro en E/ Pais, 20-7-
08).

Si de los horizontes grandiosos y ambi-
ciosos de la biotecnologia, la neurocien-
cia, la nanociencia y la nanotecnologia,
se regresa a ras de tierra, al dia a dia de
quienes trabajan e investigan en la edu-
cacion de personas con discapacidad,
cabe sefalar un desafio, seguramente
menor, pero no desdefable en el orden
del método y de las estrategias de estu-

dio: el de compaginar variados tipos de
investigaciéon y complementar unos con
otros, en particular, la investigacién cuali-
tativa, hoy dominante, con la cuantitati-
va y la de mera observacion con la expe-
rimental. En las discapacidades existe
seria dificultad para estudios de grupo
por el caracter heterogéneo y la variabili-
dad interna de cualquier colectivo, con la
frecuente imposibilidad de obtener
muestras amplias, suficientemente repre-
sentativas, y luego, en consecuencia, de
generalizar al total del colectivo. Como
sucede en cualquier investigacién educa-
tiva, siempre hay muchas —demasiadas, se
diria- variables en juego; y resulta bien
dificil compaginar el punto de vista holis-
tico —de la persona completa, de cada
persona- con el del detalle de cada capa-
cidad concreta del individuo o de cada
elemento de un programa de interven-
cién, que debe ser aislado de otros facto-
res para un estudio riguroso.

A ras de suelo todavia: Espafia dedica a
investigacién s6lo un 1.2 % de su PIB.
Cuestion crucial, ademas, es no solo cuan-
to se gasta, sino en qué se gasta. Sin pre-
tender dictaminar sobre direcciones prio-
ritarias de politica cientifica y de investi-
gacion, cabe hacer la pregunta: lo que los
planes I+D+l favorecen ;procede en el
sentido de Epicuro, el de contribuir a ali-
viar algun dolor humano, alguna limita-
cion? Mientras haya en el mundo tanto
sufrimiento y carencias gratuitas e inde-
bidos, toda investigacion que se ordene a
eso debiera ir por delante de la investi-
gacién en otros campos. En un examen
critico de prioridades politico-cientificas,
hay que preguntar a quién proporciona
beneficios la investigacion y, en particu-
lar, la investigacion subvencionada con
fondos publicos. La investigacion militar
ha mejorado la capacidad mortifera de
los ejércitos, pero no ha reducido las gue-
rras. La investigacion agronémica no ha
reducido el numero de hambrientos



sobre la faz de la tierra.

En las sociedades desarrolladas, la tec-
nologia es también objeto de la investi-
gacién de ciencia, a la vez que resultado
de ella. Se da una relacion reciproca: la
ciencia aplicada ha creado esos objetos; y,
después de crearlos, puede y debe apli-
carse a ver como funcionan. Los instru-
mentos de toda clase, desde la rueda
hasta el ordenador, forman parte de esa
clase de "objetos” -los creados por el
hombre mismo- para cuyo estudio y
conocimiento ideé Simon (1969 / 2006) el
concepto de ciencias “de lo artificial” por
contraposicién a las de la naturaleza. En
el espacio de esos objetos de estudio, de
las ciencias de lo artificial, ciencia y tec-
nologia se funden: la investigacion basica
no se distingue de la aplicada, tecnolégi-
ca.

En las tecnologias de informacion y
comunicacion se cifran grandes expecta-
tivas, pero justo en las expectativas resi-
den también los desafios, aqui, especial-
mente, el de fomentar la accesibilidad a
tales tecnologias: sobre todo, al ordena-
dor, a los dispositivos de interfaz, tanto
en los aspectos fisicos como en los cogni-
tivos. Los problemas de acceso son distin-
tos en cada tipo de capacidad y a veces
hacen falta sofisticados dispositivos para
resolverlos. Pero otras veces se requiere
simplemente imaginacion y no técnicas
sofisticadas. Ha habido y hay “inventos”
muy simples, que no necesitan de alta
tecnologia, y que contribuyen a enrique-
cer la educacién y la vida de personas con
discapacidad: una simple barra a la que
asirse le basta a una persona sin visién
para poder caminar y para subir a una
montafa.

Cabe esperar mucho de las tecnologias
de informaciéon y comunicacién; pero
debe esperarse con realismo. Las nuevas
posibilidades que aportan no estan exen-

tas de nuevas dificultades, por varias cir-
cunstancias. Los intereses de las personas
con discapacidad no siempre coinciden
con los que prevalecen en las empresas
productoras de material informatico de
hardware y de software, y en las propias
redes informaticas. Estas han de afrontar
un dilema: o bajo coste, para instrumen-
tos y programas no accesibles a todos; o
alto coste para hacerlos accesibles, pero
entonces baja rentabilidad empresarial.
Es aqui donde ha de intervenir una poli-
tica de subvenciones para la adquisicién
de esos instrumentos y programas.

Incluso con independencia de su comer-
cializacién, por razones de accesibilidad,
los medios audiovisuales e informaticos,
de manera un tanto paraddjica, no sélo
abren, también cierran posibilidades a las
personas con discapacidades sensoriales y
otras. La brecha digital puede incluso
ensancharse para ellas, al no poder extra-
er de esos medios todo el potencial que,
en cambio, otras personas si que extraen.
Si se quiere ver en perspectiva de diversi-
dad, ese riesgo no alarmara tanto: la bre-
cha sera un aspecto mas de la diversidad.
Pero en una perspectiva —que no debiera
nunca abandonarse- de comunicacién
reciproca, de medio social y cultural com-
partido, y no ya sélo de homogeneidad
niveladora, puede resultar preocupante.
Naturalmente, el desafio de futuro estéd
en potenciar lo positivo de esas tecnolo-
gias, las cuales, sin embargo, no constitu-
yen una panacea, frente a toda clase de
problemas.

En el campo de la atencién a las necesi-
dades educativas especiales, el desafio
hoy es que el estudio y la practica en ellas
lleguen a ser punteros, mejor dicho, que
se mantengan en ello, igual que histéri-
camente lo fueron en el pasado. La edu-
cacion por entonces llamada “especial”
estuvo mucho tiempo en vanguardia,
hasta el punto de que hallazgos suyos se
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incorporaron luego a la educacién gene-
ral. Es una posicion que merece mante-
nerse; y a contribuir a ello estan llamadas
instituciones publicas como el CIDE e
Institutos Universitarios, como el INICO
salmantino, que en su calidad de
Instituto Universitario de Integracion en
la Comunidad, tiene entre sus funciones
tanto formar profesionales, como promo-
ver la investigacion. Importa fomentar el
estudio cientifico de la discapacidad,
principalmente en los terrenos hoy pun-
teros, sea en ciencias biolégicas, sea tam-
bién en las tecnologias de comunicacion
y educacion.

En el ambito educativo, como en los
demas, en el transcurso de treinta afos
han cambiado mucho las condiciones
sociales. En Espana, en ese tiempo, las
adaptaciones mayores en el curriculo
educativo han tenido que ver con las dis-
capacidades. El interés social y didactico
parecia confluir en la direccion de ocu-
parse de ellas. Hoy son otros los proble-
mas acuciantes en primer plano. La fuer-
te presencia de hijos de inmigrantes ha
modificado profundamente la correla-
cion de fuerzas y las demandas en la
escuela. Ha surgido un nuevo desafio,
derivado del nuevo contexto social —una
sociedad crecientemente multiétnica- en
el que la escuela se ubica. Esta tiene
ahora otras connotaciones que la hacen
mucho mas compleja: nifos y jovenes de
otros paises, sin dominio del castellano o
de la lengua vehiculo de la ensefanza. La
incorporacion, integracién, inclusién de
alumnos de otras lenguas maternas y cul-
turas se anade a la de las personas no ya
s6lo con discapacidades, sino con simples
dificultades o trastornos del aprendizaje.

Con ello se amplia mucho el espectro de
la atencién a la diversidad, a la vez que se
desdibuja la distincion entre educacién
normal y especial. El reto aqui es que los
nuevos tipos de necesidades educativas
especiales no desplacen a personas con
discapacidad.

La educacién, por otro lado, no es ais-
lable de otras actividades relativas a la
discapacidad, como la prevencién, tanto
la perinatal cuanto la relativa a trastor-
nos cerebrovasculares y a accidentes de
toda clase (de trafico, laborales, domésti-
cos). En la actualidad, en personas jéve-
nes entre 15y 30 afios, mas de un 80% de
los casos de discapacidad motriz se debe
a accidentes de trafico. En estos acciden-
tes la prevencién tiene también un ele-
mento educativo: la educacién vial. En
trastornos y enfermedades cerebrovascu-
lares desempefia asimismo un importante
papel la educacion para la salud y la
observacién de pautas de conducta salu-
dables. Por ultimo, o, mas bien, desde el
principio, las discapacidades congénitas,
sean del tipo que sean, incluidas las ano-
xias cerebrales en el momento del parto,
son las que mas necesitan de investiga-
ciéon biolégica y médica.

El mayor reto en 2009 sigue siendo la
discapacidad intelectual grave. Hace
veinte afos, un articulo en Siglo Cero
(Miles, 1988) ya lo decia. Ha mejorado
mucho su condicién. Pero ése sigue sien-
do el ultimo desafio. Quizd porque la
condicién humana es la misma con tecno-
logias refinadas y sin ellas. Y el desafio
sigue pendiente: para ellos y para quie-
nes tratan de ayudarles, de educarles.
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